
1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für die Geschäftsver-
bindung zwischen dem Kunden und der DTW GmbH, Geschäftsbereich 
FondsClever.de (nachfolgend auch FondsClever.de genannt). Als Kun-
den gelten im Rahmen dieser Allgemeinen Geschäftsbeziehungen auch 
die Besucher unserer Internetseiten und die Kunden, die mit FondsCle-
ver.de zum Zweck der Vermittlung einer Finanzdienstleistung Kontakt 
aufnehmen.
Daneben gelten für einzelne Geschäftsbereiche, z. B. Immobilienfinan-
zierung (www.immobilienfinanzierung.de) und DTW-Baufinanzpartner 
(www.dtw-baufinanzpartner.de) gesonderte Geschäftsbedingungen, die 
Abweichungen oder Ergänzungen zu diesen Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen enthalten. Sie werden bei Kontaktaufnahme oder Vertrags-
schluss mit den Geschäftsbereichen getrennt vereinbart.   

2. Allgemein
(1) Die Webseiten, Informationen und Angebote, die von FondsClever.
de bereitgestellt werden, sind nicht an Personen in Ländern gerichtet, 
die das Vorhalten bzw. den Aufruf der darin eingestellten Inhalte unter-
sagen. Sie richten sich ausschließlich an Interessenten, die ihren Wohn-
sitz in Deutschland oder Österreich haben und sind deshalb in deutscher 
Sprache gefasst. Nur diesen Interessenten ist der Zugriff auf die nachfol-
genden Informationen gestattet. Die nachfolgenden Informationen rich-
ten sich insbesondere nicht an US-Personen im Sinne der Regulation S 
des US Securities Act 1933 sowie Internet-Nutzer mit Wohnsitz in Groß-
britannien und Nordirland, Kanada und Japan. 
(2) Die DTW GmbH, als Betreiber von FondsClever.de, ist ein Finanz-
dienstleister nach §34c GeWO. Die DTW GmbH ist berechtigt Finanz-
dienstleistungen, insbesondere die Anlage- und Abschlussvermittlung 
von Anteilsscheinen in- und ausländischer Kapitalanlagegesellschaften 
durchzuführen. 
(3) FondsClever.de nimmt keinerlei Kundengelder entgegen und tritt 
ausschließlich als Vermittler zwischen dem Kunden und dem jeweiligen 
Finanzdienstleistungsanbieter (z.B. Kapitalanlagegesellschaft, Bank, 
Versicherung) auf. 

3. Leistungen 
Geschäftszweck der DTW GmbH, Geschäftsbereich FondsClever.de, 
ist die Vermittlung von Vertragsabschlüssen im Bereich des Investment-
fonds-, Bauspar- und Versicherungsgeschäftes zu vergünstigten Kondi-
tionen. 
Der Kunde teilt FondsClever.de über das Internet, per Fax, postalisch, 
telefonisch oder persönlich die erforderlichen Daten bezüglich der von 
ihm gewünschten Leistungen in Form einer Anfrage mit. Das Absenden 
der Anfrage ist unverbindlich. Dem Kunden entstehen dadurch keine 
Kosten oder Verpflichtungen gegenüber FondsClever.de. Dem Kunden 
werden auf seine Produktanfrage hin persönliche Konditionsauskünfte 
und Vertragsunterlagen der verschiedenen Finanzdienstleistungsanbie-
ter zur Verfügung gestellt. Die Vertragsunterlagen sendet der Kunde zur 
Bearbeitung bzw. zur Weiterleitung an den jeweiligen Produktanbieter an 
FondsClever.de per Post zurück. 

4. Vertragsschluss 
(1) Je nach Art des vermittelten Geschäfts kommt zwischen FondsClever.
de und dem Kunden ein Vermittlungsvertrag zu Stande. Der Inhalt dieses 
Vertrages und die sich hierauf erstreckenden wechselseitigen Pflichten 
werden in den nachfolgenden Abschnitten beschrieben. 
 (2) Im Rahmen des Vermittlungsvertrags werden über die Erbringung 
von Finanzdienstleistungen zwischen dem Kunden und dem jeweiligen 
Anbieter der Dienstleistung, d.h. einer Bank, einer KAG oder einem 
anderen Anbieter, ein Vertrag geschlossen. Vertragspartner dieser Ver-
träge sind ausschließlich der Kunde und der jeweilige Anbieter. Für das 
Rechtsverhältnis zwischen dem Kunden und dem Dritten (Anbieter von 
Dienstleistungen) gelten ausschließlich die jeweiligen Bedingungen der 
jeweiligen Vertragsverhältnissen, insbesondere die Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen des jeweiligen Anbieters.
(3) Da FondsClever.de die Verträge zwischen dem Kunden und dem je-
weiligen Anbieter nur vermittelt und die vom Kunden gewünschte Dienst-
leistung nicht selbst erbringt, werden dem Kunden die zu übermittelnden 
Informationen nicht von FondsClever.de sondern von dem die Leistung 

erbringenden Anbieter geschuldet. Der Kunde stellt FondsClever.de inso-
fern von jeglichen Ansprüchen aufgrund nicht erfolgter oder fehlerhafter 
Übermittlung der Informationen frei.
(4) Voraussetzung für das Zustandekommen des Vertrages ist in jedem 
Fall eine erfolgreich durchgeführte Legitimation sowie die ausgefüllte und 
unterschriebene Rahmenvereinbarung, der Analysebogen zum Anlage-
verhalten sowie diese Allgemeinen Geschäftbedingungen. FondsClever.
de ist bei der Vermittlung von Finanzinstrumenten in die Vertragsverhält-
nisse zwischen Anbieter (KAG, Bank etc.) nicht selbst eingebunden und 
in keinem Fall Erfüllungsgehilfin des Anbieters der jeweiligen Finanz-
dienstleistung bzw. des jeweiligen Produktes.
(4) FondsClever.de ist berechtigt, ohne Angabe von Gründen einen Ver-
tragsabschluss mit einem Kunden abzulehnen.

5. Kundenaufträge
(1) FondsClever.de leitet den Kundenauftrag gemäß Ziffer 5 (2)-(3) die-
ser AGB an den jeweiligen Anbieter der Dienstleistung(en) weiter. Fonds-
Clever.de ist jedoch nicht dazu verpflichtet, die vom Kunden gewünsch-
te Dienstleistung erfolgreich über einen Anbieter zu vermitteln oder die 
Dienstleistung selbst zu erbringen.
(2) Sofern Originaldokumente vorgeschrieben sind (z.B. bei Depoteröff-
nungen), werden Aufträge nur bei Vorliegen der vollständigen Unterlagen 
postalisch im Original weitergeleitet.
(3) Sind die Voraussetzungen für die unverzügliche Ausführung durch die 
Depotstelle erfüllt, werden Aufträge umgehend per Telefax, elektronisch, 
telefonisch oder postalisch weitergeleitet. Ein Rechtsanspruch auf die 
unverzügliche Weiterleitung besteht jedoch nicht.

6. Mitwirkungspflichten des Kunden
(1) Der Kunde ist verpflichtet, FondsClever.de vollständig über seine Ri-
sikobereitschaft sowie seine Risikoneigung und seine Anlageziele bzw. 
den Anlagezeitraum zu informieren. Er ist verpflichtet, die Angaben im 
Analysebogen zum Anlageverhalten vollständig und wahrheitsgemäß zu 
machen. Für die Vollständigkeit und Richtigkeit sämtlicher persönlicher 
Daten ist allein der Kunde verantwortlich. 
(2) Dem Kunde ist selbst dafür verantwortlich sich über die jeweiligen All-
gemeinen Geschäftsbedingungen, Klauseln und Vertragsbedingungen 
des jeweiligen Vertragspartners und die anwendbaren Gesetze zu infor-
mieren. Dies insbesondere in Kenntnis der Tatsache, dass die angebote-
nen Produkte jeweils eigenen Gesetzen, Bedingungen und Vorschriften 
unterliegen.
(3) Aufträge jeder Art müssen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. 
Nicht eindeutige Aufträge können nicht gewollte Folgen haben oder zu 
Verzögerungen bei der Auftragsausführung führen. Hieraus resultieren-
de Weiterleitungsfehler oder Verzögerungen gehen ausschließlich zu 
Lasten des Kunden. 
(4) Der Kunde obliegt die Sorgfalt sich alle notwendigen Informationen 
(Verkaufsprospekt, Rechenschaftsbericht, bzw. Halbjahresbericht des 
jeweiligen Investmentfonds oder sonstigen Finanzmarktproduktes) für 
seine Anlageentscheidung selbst zu beschaffen.
(5) Der Kunde stellt die FondsClever.de von der Haftung für jedweden 
Schaden, der ihm durch einen Verstoß gegen die in diesen AGB genann-
ten für ihn bestehenden Obliegenheiten und Mitwirkungspflichten entste-
hen sollten, frei.

7. Beratungsverzicht
(1) Jegliches Angebot von FondsClever.de richtet sich an den erfahrenen, 
risikobewussten und informierten Anleger. FondsClever.de leistet keiner-
lei Anlage-, Rechts- oder Steuerberatung. Der Kunde stellt FondsClever.
de sowie deren Erfüllungsgehilfen von jeglicher Beraterhaftung frei.
(2) Die Entscheidung für den Kauf oder Verkauf von Finanzprodukten 
trifft der Anleger eigenständig und eigenverantwortlich aufgrund eigener 
Kenntnisse der Marktzusammenhänge. 
 (3) FondsClever.de erteilt weder Empfehlungen für den Kauf oder Ver-
kauf von Wertpapieren noch eine Anlageberatung, sondern gibt lediglich 
den Auftrag des Kunden an die ausführende Stelle weiter (,‚Execution 
only“).
(4) Die von der FondsClever.de zur Verfügung gestellten Informationen 
zu Produkten stellen keine Kaufempfehlungen dar.
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(5) Die Anlageentscheidung wird vom Anleger allein auf Grundlage des 
ihm vorliegenden vollständigen Verkaufsprospektes, ggf. Rechenschafts-
berichten und anderen offiziellen Veröffentlichungen des Emittenten ge-
troffen. Die Auswertung der Prospektangaben in Bezug auf Wirtschaftlich-
keit und Risikostruktur werden vom Anleger auf dessen ausdrücklichen 
Wunsch ohne Mithilfe des Vermittlers vorgenommen.

8. Discountvereinbarung
(1) FondsClever.de gewährt vergünstigte Konditionen in Form eines 
Rabatts auf den Ausgabeaufschlag oder sonstiger Vergütungen beim 
Erwerb von Investmentfonds und anderer Finanzdienstleistungen. Die 
jeweiligen Konditionen werden dem Kunden durch ein individuelles An-
gebot genannt. Die aktuellen Konditionen von FondsClever.de können 
jederzeit unter www.fondsclever.de, per E-Mail, Post oder Telefon ange-
fordert werden. 
(2) Die Konditionen von FondsClever.de können durch eventuelle zu-
künftige Veränderungen, Fondsschließungen, Provisionsänderungen 
oder Restriktionen durch die Fondsgesellschaften regelmäßig angepasst 
werden. Ein Rechtsanspruch auf die Gewährung eines Bonus auf den 
Ausgabeaufschlag beim Erwerb von Fondsanteilen besteht nicht. 
(3) Übersteigt der Nettoinventarwert aller Investmentfondsanteile im 
ebase Depot, das über FondsClever.de vermitteltet wurde, im Dezember 
das selben Jahres 25.000,-- Euro, so erstattet FondsClever.de die jewei-
lige Depotgebühr des Kunden. Berechnungsgrundlage für die Rücker-
stattung der Depotgebühr ist der Nettoinventarwert aller Fondsanteile. 
Ausgenommen sind Fondsanteile, die bei ebase verwahrt, aber nicht 
über ebase erworben werden können, sowie alle Fondsanteile der In-
vestmentfondsgesellschaften Deka und Union Investment. Die Zusage 
zur Rückerstattung der Depotgebühr kann von FondsClever.de nur für 
das folgende Kalenderjahr widerrufen werden.

9. Vergütungen der Dienstleistung
(1) Die DTW GmbH erhält von den jeweiligen Fondsgesellschaften oder 
Produktgebern für Ihre Dienstleistungen, insbesondere für die zur Verfü-
gungstellung einer Infrastruktur im Zusammenhang mit dem Vertrieb und 
der Vermittlung von Finanzdienstleistungen, Vergütungen. Dem Kunden 
entstehen durch die Vermittlungstätigkeit grundsätzlich keine zusätz-
lichen Kosten, da die Vergütungen aus der Verwaltungsvergütung bzw. 
der Abschlussgebühr der Finanzmarktprodukte gezahlt wird.
(2) FondsClever.de erhält bei Fondsanteilskäufen des/der Kunden oder 
Vertragsabschlüssen anderer Finanzdienstleistungen unter Umständen 
eine Vertriebsprovision. Die maximale Vertriebsprovision entspricht höch-
stens dem Prozentsatz des im aktuellen Verkaufsprospekt des jeweiligen 
Fonds oder den Vertragsunterlagen angegebenen maximalen gültigen 
Ausgabeaufschlages bzw. der Abschlussgebühr. 
(3) FondsClever.de erhält zeitanteilige Vergütungen (laufende Vertriebs-
provision), solange Investmentfondsanteile gehalten werden. Die Höhe 
der laufenden Vertriebsprovision berechnet sich als prozentualer Anteil 
des jeweiligen Wertes der verwahrten Fondsanteile und beträgt – je nach 
Abrechnung der jeweiligen Kapitalanlage-/Investmentgesellschaft und 
Art des Fonds – grundsätzlich 0,0% bis 50% der jährlichen Management-
fee der jeweiligen Fondsanteile. 
(4) FondsClever.de erhält von Fondsgesellschaften oder Produktgebern 
unter Umständen monetäre Zuwendungen, wie Marketingzuschüsse so-
wie geldwerte Zuwendungen in Form von Sachleistungen (Schulungen, 
Fortbildungsveranstaltungen mit Freizeitanteil, etc.). 
(5) Die jeweiligen Verwaltungs- oder Abschlussgebühren sind im Regelfall 
den Verkaufsunterlagen der Investmentfonds oder den Preisverzeichnis-
sen bzw. den Depoteröffnungsunterlagen des jeweiligen Finanzinstituts 
zu entnehmen. Wünscht der Kunde eine weitergehende Konkretisierung 
dieser Angaben, so wird ihm die gewünschte Auskunft auf Nachfrage von 
FondsClever.de erteilt werden.
(6) Der Kunde verzichtet auf seine aus den in diesem Abschnitt darge-
stellten Provisionszahlungen herrührenden jetzigen und zukünftigen et-
waigen Herausgabeansprüche.

10. Datenschutz
(1) Sämtliche von DTW erhobenen persönlichen Daten werden aus-
schließlich zu Ihrer individuellen Betreuung elektronisch gespeichert und 
verarbeitet. Die DTW sichert zu, dass Ihre Angaben entsprechend den 
geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen vertraulich behandelt 
werden. Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, soweit keine 

abweichenden Vereinbarungen getroffen werden. 
(2) Die FondsClever.de ist jedoch berechtigt, diese Daten an ihre Ver-
tragspartner elektronisch oder postalisch weiterzuleiten, soweit dies zur 
Abwicklung von Kundenaufträgen erforderlich ist.
(3) Als Nutzer gemäß § 13 Abs. 7 TMG besteht ein Recht auf unentgelt-
liche Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten.
Darüber hinaus kann der Kunde jederzeit durch Versenden einer E-Mail 
an info@fondsclever.de oder durch eine sonstige Mitteilung an die Fonds-
Clever.de (FondsClever.de, Q 5, 14-22, 68161 Mannheim) der Nutzung 
seiner Daten widersprechen. In diesem Fall werden die personenbezo-
genen Daten von FondsClever.de gelöscht bzw. gesperrt.

11. Haftungsbeschränkung 
(1) Die DTW GmbH ist um die Richtigkeit und Aktualität der von ihr bereit-
gestellten Informationen und Daten bemüht. Eine Haftung oder Garantie 
für die Vollständigkeit und Richtigkeit der zur Verfügung gestellten Infor-
mationen, Daten oder Berechnungen ist jedoch ausgeschlossen. 
(2) Eine Anlage-, Rechts- oder Steuerberatung ist von FondsClever.de 
mit der Internetdokumentation oder sonstigen Informationsbereitstellung 
nicht beabsichtigt. FondsClever.de haftet weder für direkte noch indirekte 
Schäden die durch die Nutzung der Informationen oder Daten entstehen, 
die von FondsClever.de den Kunden bereitgestellt werden.
(3) Alle Produktbeschreibungen, Leistungen, Vertragsinhalte, Prämien 
und Beratungsergebnisse zu den Anlageprodukten im weitesten Sinne 
wurden sorgfältig ermittelt, sind jedoch als reine Informationsunterlagen 
und nicht als Verkaufsunterlagen zu verstehen. Rechtsgültige Formulie-
rungen und Prämien sind dem jeweils gültigen Preis- und Leistungsver-
zeichnis und den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Finanzdienst-
leistungsunternehmen zu entnehmen. Diese können auf Wunsch vor 
Vertragsabschluss angefordert werden. Eine Auswertung bzw. Prüfung 
auf Richtigkeit der Unterlagen hat der Kunde selbst vorzunehmen.
(4) FondsClever.de übernimmt keine Gewähr dafür, dass ein Produkt oder 
eine Dienstleistung im Einzelfall nicht günstiger bei einem Mitbewerber 
oder anderen Vertragspartner erworben werden kann. Der Kunde wird 
insofern keinerlei Ansprüche gegen FondsClever.de geltend machen.
(5) FondsClever.de haftet mit Ausnahme der Verletzung von Leben, Kör-
per und Gesundheit und der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten 
(Kardinalpflichten) nur für Schäden, die auf ein vorsätzliches oder grob 
fahrlässiges Verhalten zurückzuführen sind. Dies gilt auch für mittelbare 
Folgeschäden wie insbesondere entgangenen Gewinn.
(6) Ansprüche auf Schadensersatz aus dem Vertragsverhältnis verjähren 
gemäß § 195 BGB innerhalb der regelmäßigen Verjährungstrist von drei 
Jahren, spätestens jedoch innerhalb von drei Jahren nach der Durchfüh-
rung des konkreten Vermittlungsauftrags im Rahmen des Vermittlungs-
vertrags. Für den Beginn der Verjährungsfrist gilt § 199 BGB.
(11) Die Haftungsbegrenzungen und -ausschlüsse in diesem Abschnitt 
gelten entsprechend für die Mitarbeiter der DTW GmbH.

12. Schlussbestimmung 
Sollte eine Klausel dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirk-
sam sein oder werden, sind die übrigen geregelten Klauseln hiervon 
nicht berührt.

					     Stand: 10.01.2012

der Fondsdiscounter für clevere Anleger! 
FondsClever.de




